
MÜÜGI-, BRONEERIMIS- JA PRIVAATSUSTINGIMUSED

1. ÜLDSÄTTED

1.1 Käesolevad tingimused reguleerivad Meelerahu Ruum OÜ (registrikood 17291272)
teenuste kasutamist, broneerimist ning maksmist.

1.2 Teenusepakkuja: Meelerahu Ruum OÜ, Niine tn 9, Tallinn.

1.3 Ettevõte ei ole käibemaksukohustuslane.

1.4 Tingimused kehtivad kõigile klientidele, kes kasutavad Meelerahu Ruumi veebilehel
pakutavaid teenuseid.

2. HINNAD JA MAKSED

2.1 Kõik teenuste hinnad on välja toodud Meelerahu Ruumi kodulehel ja
broneerimissüsteemis.

2.2 Hinnad sisaldavad kõiki tasusid. Ettevõte ei ole käibemaksukohustuslane.

2.3 Makseviisid:

• Montonio makselahendus

• Eesti pankade pangalingid

2.4 Meelerahu Ruumi poolt maksetele lisatasusid ei rakendata.

2.5 Broneering kinnitatakse pärast makse edukat sooritamist.

3. BRONEERIMINE

3.1 Broneeringu saab teha veebilehel oleva broneerimissüsteemi kaudu.

3.2 Klient vastutab oma kontaktandmete õigsuse eest.

3.3 Teenusepakkujal on õigus broneering tagasi lükata tehnilise vea või väärinfo ilmnemisel.

4. TÜHISTAMINE JA TAGASTUSED

4.1 Broneeringut saab tühistada kuni 24 tundi enne broneeringu aega.



4.2 Tühistamine toimub telefoni või e■posti teel: • +372 56213762 • info@meelerahuruum.ee

4.3 Kui tühistamine toimub vähem kui 24 tundi enne teenust või klient ei ilmu kohale,
käsitletakse teenust osutatuks ning tasu ei tagastata.

4.4 Õigeaegsel tühistamisel tagastatakse summa samale arvelduskontole, millelt makse tehti.

5. PRIVAATSUS JA ANDMETE TÖÖTLEMINE

5.1 Meelerahu Ruum OÜ töötleb kliendi isikuandmeid üksnes teenuse osutamiseks ja
seadusest tulenevate kohustuste täitmiseks.

5.2 Töödeldavad andmed: • nimi • telefoninumber • e■posti aadress • broneeringu info

5.3 Andmeid kasutatakse: • broneeringu haldamiseks • suhtluseks kliendiga •
raamatupidamise ja õiguslike kohustuste täitmiseks

5.4 Andmeid säilitatakse üksnes vajalikul määral.

5.5 Andmeid edastatakse kolmandatele osapooltele ainult makse teostamiseks (Montonio).

6. VASTUTUS

6.1 Meelerahu Ruum ei vastuta kliendi isiklike esemete kadumise või kahjustumise eest
teenuse kasutamise ajal.

6.2 Teenusepakkuja ei vastuta force majeure olukordade eest.

7. TINGIMUSTE MUUTMINE

7.1 Teenusepakkujal on õigus tingimusi muuta, avaldades ajakohastatud versiooni kodulehel.

8. KONTAKT

Meelerahu Ruum OÜ Niine tn 9, Tallinn Telefon: +372 56213762 E-post:
info@meelerahuruum.ee


